
Veiledning 

fgkontroll.no

Registrere elkontroll



Oversiktssiden som innlogget: 
Som ny bruker og foretak vil 

visningen være «blank».

Opprett nytt anlegg og kontroll 
ved å søke etter gateadresse 

eller g.nr/b.nr i søkefeltet. Skal du «gjenbruke» 
eksisterende anlegg, kan 
du søke via «Foretakets 

anlegg» dersom ditt 
foretak er knyttet som 

kontrollforetak.

Skal du «gjenbruke» 
eksisterende anlegg, som 

ikke er knyttet til ditt 
foretak, må det søkes via 
«meny, søk etter anlegg» 





Velg bygninger som er 
kontrollert, det er mulig å 

velge flere. 

Hvis det ikke er mulig å 
markere bygning i kartet, kan 

man velge bygning via 
posisjon i kartet. Benytt 

«Finner du ikke riktig bygg?».



Ingen treff på dette bygningsnummeret
Systemet finner ingen tidligere registrerte anlegg eller 
kontrollrapporter knyttet til det valgte bygningsnummeret.
Dersom du får treff:
Hvis anlegget allerede er registrert, åpner du den tidligere 
registrerte anleggsinformasjonen og opprett en ny kontroll 
der.
Dersom du ikke får treff:
Hvis bygget eller eiendommen ikke er registrert i FG-
kontroll fra før, velg:

"Søket ga ingen treff, jeg vil etablere nytt anlegg 
og/eller rapport."
Dette lar deg opprette et nytt anlegg og registrere 
kontrollen fra bunnen av. (Denne funksjonen ligger ofte 
langt nede på siden slik at man må scrolle ett stykke ned).



«Eksisterende kunde» er en 
oversikt over kunder/eiere ditt 

foretak har knyttet til seg i 
fgkontroll.no.

Funksjonen «Ny foretakskunde» 
har direkte kobling til 

Brønnøysundregisteret.



Ny foretakskunde 
søkes opp med navn 

eller org.nr. 
Trykk på foretaket som 

skal registreres inn.



Fyll inn resten av 
kontaktinformasjonen 

og velg "Legg til 
foretak".





Du står nå i fanen "BYGG/ANLEGG".

Fyll ut merkede felter.
Dersom «Hovedbruker» og «Eier» 
er samme person, holder det å fylle 
ut "Eier".

For enkelte felt må du begynne å 
skrive for å aktivere flere valg.



Hvis du ikke vet hvilket 
forsikringsselskap oppdragsgiveren 
tilhører, kan du velge «Annet 
forsikringsselskap».

Kun medlemmer av Finans Norge 
Forsikringsdrift vises i listen over 
forsikringsselskaper.



E-postadressen som registreres inn mot 
«Eier» mottar automatiske varsler fra 
fgkontroll.no når en kontroll publiseres. 

«Eiers kontaktperson» vil kunne logge inn og 
se kontrollrapporter knyttet til sitt foretak. 

Viktig
Husk å informere alle registrerte personer 
om registrering i fgkontroll.no, i henhold til 
personvernlovgivningen.





Sjekk ALLTID at 
kontrollintervallet er korrekt. 
Det er forhåndsinnstilt på 
"Hvert 3. år".

Kontrollintervall og 
forsikringskrav finner du på 
www.fgsikring.no

Oppdater nettleseren 
hvis registreringen 

ikke vises 
umiddelbart. 

(Ctrl+F5)

http://www.fgsikring.no


Velg "Sett Jens Jensen for alle 
bygg" for å tildele samme 
kontaktperson på alle 
bygninger.

Velg "Sett Hvert x. år for alle 
bygg" for å endre intervall for 
alle bygninger. 
→ Alle bygninger i samme 
anlegg må ha samme 
kontrollintervall.

Legg til/fjern bygg fungerer 
kun dersom du har lagt til 
flere bygninger i anlegget 
først. 

Fjerner du bygninger i 
kontrollen er det viktig å 
fjerne de i anlegget, i tillegg.



Du står nå i fanen 
"ELKONTROLL".

Velg "Ja" dersom det er 
avdekket TG2- og TG3-avvik.

Fyll inn antall avvik.

Forsikring stiller krav  og hvilke virksomheter 
som har krav til kun elkontroll og når det skal 
være elkontroll med termografering.
En virksomhet skal aldri kun termograferes. 
Følg kontrollklasse-skjemaet for mer 
informasjon. 
Krav finner du på www.fgsikring.no

http://www.fgsikring.no


Du står nå i fanen 
"FULLFØR".

Fyll inn dato for 
utført kontroll.

Internt saksnummer er ikke obligatorisk, dette kan brukes om 
du har et saksnummer i eget system knyttet til din kunde. 

Kontrollørens kommentar:
Legg ved en kommentar der du finner det  nødvendig.

Publiser: Rapporten gjøres tilgjengelig for eier og forsikring.

Sletting: Rapporten kan slettes ved behov ved bruk av knappen 
"Slett rapport". →Sletting kan kun utføres når kontrollen ligger 
som uferdig/kladd.
Ser du ikke sletteknappen? Da må du legge inn ditt navn under 
«aktører» i bygg/anlegg fanen. 

Endringer: FG Skadeteknikk kan åpne publiserte kontroller for 
rettelser om nødvendig.



Anlegget har flere 
faner hvor du kan 

endre eller se 
informasjon.

Oppdater 
nettleseren hvis 
"Status" viser feil 
eller kontrolldato 

ikke vises.
(Ctrl+F5)

Kartet viser alle bygninger som 
er med på en kontroll. Du kan 
zoome inn/ut ved å klikke på 
oppe i venstre hjørne på kartet.

Velg "Endre bygg" for 
å endre informasjon 
registrert på bygget. 

Kontrollintervall, 
adresse, fjerne bygg.



Her kan du:
• endre beskrivelse av bygget.
• bytte kontaktperson. Begynn å skrive i feltet -

om personen ikke er tilknyttet foretaket fra før, 
kan du opprette ny bruker.

• endre kontrollintervall.

Velg "Sett samme kontaktperson for alle bygg på 
anlegget" og "Sett samme kontrollintervall for alle 
bygg på anlegget".

Husk "Lagre endringer"

Du kan:
• fjerne et bygg fra 

anlegget. 
• endre adresse hvis 

bygget har koblet seg til 
feil adresse.

Klikk her for å gå 
tilbake til 

hovedinformasjonen 
til anlegget.



Her kan du:
• endre eier og eiers 

kontaktperson.
• legge til hovedbruker og 

hovedbrukers kontaktperson.
• bytte kontrollforetak.
• endre forsikringsselskap.
• endre eller fjerne dere selv 

som kontrollforetak.

Husk "Lagre endringer"



Søk etter en adresse eller trykk på 
et bygg i kartet for å velge flere 

bygg. 

Bygg som er grått er allerede 
koblet til anlegget.

Sjekk at bygninger som er lagt til i 
anlegget også følger med inn i 

kontrollen.





Oppdater nye bygninger med 
kontaktperson og kontrollintervall.

Hvis det skal være samme 
kontaktperson og kontrollintervall, 
kan du gå inn i et tidligere bygg og 
huke av for "...samme 
kontaktperson...." og "...samme 
kontrollintervall...".

Nye bygninger lagt til i anlegget:
• hvis nye bygninger (som er kontrollert) ikke er 
inkludert i siste kontroll, kontakt FG for oppdatering.
• alle bygninger i et anlegg skal inngå i kontroll og 
avvikslukking.
• bygninger som er revet eller uten strøm må fjernes 
fra anlegget.
• hvis kun enkelte bygg er kontrollert, eier ikke har 
bestilt kontroll på hele eiendommen på f.eks. 
landbruk, må dette avklares med forsikring.



Avvikslukking: 
(Eksisterende anlegg 

kan søkes opp via 
flere funksjoner) 
Søk etter adresse, 
foretakets kunde , 

foretakets anlegg, eller 
«Meny, søk etter 

anlegg»



Registrere 
avvikslukking.



Alle kontrollerte 
bygg må være med i 

avvikslukkingen. 



Oppdater TG-status
Avvikslukking skal kun 

registreres dersom alle TG2-
og TG3-avvikene er lukket 
for alle kontrollerte bygg, 

velg "Nei".
TG1 avvik kan stå igjen og 

telles ikke som avvik. «Nei».

Følg rutine som beskrevet i 
veiledning på 

www.fgsikring.no

Husk å laste opp 
avvikslukkingsrapporten.

http://www.fgsikring.no/




Oppdater 
nettleseren for 
riktig "Status".

(Ctrl+F5)



Gå inn på «MENY», 
deretter «Mitt 

foretak og kunder»

Søk etter eksisterende 
anlegg for å videreføre en 

kontroll. Se s. 34



Viktig!
Legg inn hvilke region(er) 

deres foretak skal stå oppført 
i. Dette vil vises i lister over 

sertifiserte foretak og 
personell.

Endre/legg inn informasjon 
om eget foretak, som navn, 

e-postadresse, 
telefonnummer og 

adresse.



Som kontrollør eller 
superbruker, kan du 
legge til en ansatt og

fjerne tilknyttede 
personer.



Kunder kan søkes opp og fjernes fra 
foretakets kundeliste når 

kundeforholdet opphøres.
Når du fjerner en kunde, blir også 

ditt firma fjernet som 
kontrollforetak for kundens anlegg.

Ved behov for 
å endre navn 

eller e-post for 
en kunde  --> 

kontakt FG



Søk på adresse, 
matrikkelnummer eller 

bygningsnummer på 
eksisterende anlegg.

Gå til anlegget for å 
starte ny kontroll. 



Besøk oss på 

fgsikring.no

NEK 405, kompetente kontrollører, riktige kontrollklasser og nøyaktig registrering, 
legger vi sammen grunnlaget for både skadeforebygging og en solid risikovurdering

– en trygghet for både forsikringsselskap og kunde."
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